AVISO DE PRACTICAS DE PRIVACIDAD

La Compaiiia Standard Optical y Opticare de Utah

ESTE AVISO DESCRIBE COMO PUEDE USTED PROTEJER SU SALUD.
COMO TENER ACCESO Y COMO PUEDE SER USADA.
POR FAVOR LEA Y REVISE TODO CUIDADOSAMENTE.

Los médicos y empleados de Standard Optical estan legalmente requeridos a proteger la
privacidad de su informacion de salud y cumplir con los requerimientos perfilados de este
documento. Nuestra oficina esta requerida para mostrar a la vista los documentos mas
corrientes en todo momento. Una copia de esta documentacién se le dard a todos los
pacientes cuando se presenten a sus citas, en su primera visita a nuestra oficina, después
del 14 de Abril del 2003. Se le va ha pedir que firme un reconocimiento que usted recibié

y ley6 este documento. Una copia de este documento se le puede dar a cualquier
individuo si lo pide.

Standard Optical se reserva el derecho de cambiar, adaptar, o enmendar el Aviso de
Practicas Privadas, sin dar aviso. Se le va ha proveer una copia con todas las correcciones
y cambios, si ocurren.

La Compaiifa de Standard Optical tiene la péliza y procedimientos para asegurar que su
informacion de salud esta protegida. Estos incluyen gufas especificas de como su
informacion esta siendo usada, incluyendo quien y cuantos empleados tienen acceso a su

expediente, como su confidencialidad es mantenida, como y cuando su informacién puede
ser compartida con otros. '

Nuestras oficinas van a usar y mostrar su informacién personal de salud para su cuidado y
tratamiento, cargos y coleccion de pago por productos y servicios, y para usar en los

funcionamientos de exdmenes rutinarios. El uso y demostracién incluye pero no estan
limitados a lo siguiente:

* Funciones administrativas de esta oficina - adquiriendo informacién de su historial de
salud o sus archivos, para hacerle una cita, recordandole a los pacientes de sus citas y
otras actividades con citas, cargos y coleccién de pago.

e Creando expedientes, documentacién y para observar el estatus de su salud.

» Comunicacién entre los empleados de la oficina y otras oficinas, puede ser por escrito o
verbalmente, informacion que es requerida de ellos para que puedan hacer sus trabajos.

¢ Consultando con otros proveedores y empleados, dando informacién como requeridos
para referencia.

e Verificando la elegibilidad y beneficios de su compaiifa de seguros si es requerido.

¢ Llamando y mandando por fax informacién para el proveedor de prescripciones como un
farmacéutico.



Proveer informacion de salud para los propositos de hacer cita para examenes

diagndsticos, cirugias, admision, consultas o cuidado de la salud en su casa si es
requerido.

Proveer informacién por su compafiia de aseguranza para sus deberes administrativos.

Standard Optical puede contactarle por teléfono, fax, e-mail, o por correo para las siguientes

actividades:
e Recordandole de citas que haya hecho
¢ Haciéndole citas
e Describiendo o recomendando tratamientos de alternativas
e Proveer noticias de expiracion
e Proveer resultados de examenes
e Proveer beneficios y servicios relacionados a la salud

Si Standard Optical necesita darle un tratamiento en caso de emergencia, este documento le va
ha ser proveido después de que se termine la emergencia, como buena voluntad de parte nuestra.

Su informacidon personal puede ser usada sin su consentimiento en lo siguiente:

L)

A un miembro familiar o guardian, otros parientes o amigo cercano para el proposito
del cuidado personal del paciente y/o el pago.

A un miembro familiar o guardian, otros parientes o  representantes para el
proposito de su paradero o muerte.

A una organizacion publica o privada autorizada por la ley ha asistirle en esfuerzos de
alivio de desastre requeridos por la ley.

Su informacién personal puede ser usada sin su consentimiento o sin la oportunidad de que usted
este de acuerdo o en las siguientes circunstancias como es requerido por la ley:

Por razones de salud publica pero no limitado incluyendo el reportar las enfermedades
contagiosas, nacimientos o muertes y la vigilancia de la salud publica como es
requerido por la ley.

Sospechando de la negligencia y el abuso infantil como es requerido por la ley.
Avisando a la Administracion de Comida y Drogas sobre los efectos adversos o eventos
de resultado de reaccion de droga o defectos del producto.

A su empleador si usted tiene un accidente relacionado al trabajo o una enfermedad
relacionada al trabajo como es requerido por la ley.

A la autoridad del gobierno si usted es victima de abuso, negligencia u otras
circunstancias requeridas por la ley.

En respuesta a una orden de la corte, si es ordenado por la corte, una citacion o llamadas
emitidas por un funcionario judicial, jurado o un pedido administrativo requerido por la
ley.

A un oficial de la policia si usted es victima de un crimen, como es requerido por la ley.
A un forense o examinador medico para el propdsito de identificacion como es requerido
por la ley.

A las organizaciones que donan 6rganos como es requerido por la ley.



Cualquier otro uso de su informacién de salud va ha requerir una  AUTORIZACION DE
SALUD ESPECIFICA.

La ley le da los siguientes derechos con respecto a su informacién de salud:

El derecho a pedir restricciones de nuestros usos y los descubrimientos por los propédsitos

de tratamiento (menos en emergencias), pago u opciones del cuidado de su salud.
Standard Optical va ha ser todo el esfuerzo para acomodar sus restricciones, pero

no esta requerido cumplir con un pedido de restriccion.

El derecho a recibir informacién confidencial de su de salud.

El derecho a ver, revisar, y ordenar informacién de salud. Los ajustes se hardn en no més

de 60 dias de la noticia para ordenar los archivos médicos. Hay circunstancias limitadas

en el cual Standard Optical puede negarse a una fotocopia de sus archivos médicos.

Standard Optical tiene el derecho de negarse ha hacer algin cambio por escrito en el

lapso de 30 dias después que se le da una declaracion de rechazo.

El derecho a una lista de contabilidad en una lista de diagnosticos y tratamientos sobre
los wltimos 6 anos.

Si usted cree que sus derechos de su privacidad han sido violados, usted puede mandar una queja
por escrito al HIPAA La Oficina de Complacencia en la direccién mencionada abajo. Si usted
prefiere, puede discutir su queja en persona via telefonica al 1 (800) 363 - 0950.

Standard Optical Company
c¢/o HIPAA Compliance Officer
1901 W. Parkway Blvd.
Salt Lake City, Utah



